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Ñîåäèíè òåõíîëîãèè ñ äîâå!èåì – 
è äåíüãè îêàæóòñÿ ñîâñåì áëèçêî. 

Éîíàñ "èääå!ñò!àëå 
 

Äî ïîÿâëåíèÿ ï!îã!àììíûõ ïëàòôî!ì êëàññà MDM çàäà÷è óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-
äàííûìè ïûòàëèñü !åøàòü â !àìêàõ ERP ñèñòåì è êî!ïî!àòèâíûõ õ!àíèëèù. Íî #òè 
!åøåíèÿ ïîêàçàëè ñâî" íå#ôôåêòèâíîñòü, ò.ê. ï!åäïîëàãàëè óï!àâëåíèå ìàñòå!-
äàííûìè çà ñ÷åò î!ãàíèçàöèè öåíò!àëèçîâàííîãî ââîäà çàïèñåé ñïåöèàëèñòàìè ïî 
íî!ìàòèâíî-ñï!àâî÷íîé èíôî!ìàöèè â !ó÷íîì !åæèìå, ÷òî ï!èâîäèëî ê íàêîïëåíè" 
íåêà÷åñòâåííûõ, ï!îòèâî!å÷èâûõ, äóáëè!ó"ùèõ çàïèñåé â ñï!àâî÷íèêàõ. 

 MDM ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëèçè!îâàííûì ï!îã!àììíûì ï!îäóêòîì, îáëàäà"ùèì 
ôóíêöèÿìè àâòîìàòèçàöèè ï!îâå!îê êà÷åñòâà ìàñòå!-äàííûõ, ãèáêîãî óï!àâëåíèÿ 
èå!à!õèÿìè, ïîèñêà äóáëåé è èõ êîíñîëèäàöèè, èäåíòèôèêàöèè è àêòóàëèçàöèè ìàñòå!-
äàííûõ èç âíåøíèõ èñòî÷íèêîâ. ÌÄÌ îáëàäàåò óäîáíûì èíòå!ôåéñîì ñîçäàíèÿ íîâûõ 
ñï!àâî÷íèêîâ, íå ò!åáóåò ï!îã!àììè!îâàíèÿ, ïîçâîëÿò íàñò!àèâàòü !àçëè÷íûå ñöåíà!èè 
âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëåé ïîñ!åäñòâîì ïî!òàëüíûõ òåõíîëîãèé è îáåñïå÷èâàåò 
õ!àíåíèå èñòî!èè èçìåíåíèé ìàñòå!-äàííûõ. Ïëàòôî!ìà MDM îáåñïå÷èâàåò îáìåí 
ìàñòå!-äàííûìè ñî ñìåæíûìè èíôî!ìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ï!è !åàëèçàöèè !àçëè÷íûõ 
ñöåíà!èåâ óï!àâëåíèÿ ìàñòå! äàííûìè (Öåíò!àëèçîâàííîå âåäåíèå, Ãà!ìîíèçàöèÿ, 
Êîíñîëèäàöèÿ), ïîçâîëÿåò îïå!àòèâíî ïîäêë"÷èòü íîâûå ñï!àâî÷íèêè, ïîä!àçäåëåíèÿ è 
èíôî!ìàöèîííûå ñèñòåìû ê åäèíûì ìàñòå!-äàííûì. 

 

%åøåíèå êîìïàíèè Citia BTC ïî âíåä!åíè" ï!îã!àììíîé ïëàòôî!ìû êëàññà MDM 
ï!åäóñìàò!èâàåò âûïîëíåíèå ñëåäó"ùèõ çàäà÷: 

• Ñáî! è àíàëèç ò!åáîâàíèé 

• Âûáî! ï!îã!àììíîé ïëàòôî!ìû 

• %àç!àáîòêà òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ íà Ñèñòåìó MDM 

• %àç!àáîòêà ER-ìîäåëåé ñï!àâî÷íèêîâ è ï!îöåññîâ 
óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè 

• Èíñòàëëÿöèÿ ï!îã!àììíûõ ï!îäóêòîâ 

• Íàñò!îéêà !åïîçèòî!èÿ ìàñòå!-äàííûõ 

• %åàëèçàöèÿ ï!îöåññîâ è ïî!òàëüíûõ èíòå!ôåéñîâ 

• Íàñò!îéêà àëãî!èòìîâ àâòîìàòè÷åñêîé îá!àáîòêè 

• Íàñò!îéêà èíòåã!àöèîííûõ ñå!âèñîâ 

• Íàñò!îéêà äîñòóïà è !åçå!âíîãî êîïè!îâàíèÿ 

• Èíòåã!àöèîííîå è ôóíêöèîíàëüíîå òåñòè!îâàíèå 

• Îïèñàíèå íàñò!îåê è !àç!àáîòîê 

• Ïå!åäà÷à Ñèñòåìû MDM â ïîääå!æêó Çàêàç÷èêó 

• Òåõíè÷åñêàÿ ïîääå!æêà Ñèñòåìû MDM 
 

%åçóëüòàòîì ï!îåêòà ÿâëÿåòñÿ âíåä!åííàÿ ï!îã!àììíàÿ ïëàòôî!ìà êëàññà MDM, 
èíòåã!è!îâàííàÿ ñ  êî!ïî!àòèâíûìè èíôî!ìàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Ïî öåëåâîìó 
íàçíà÷åíè" !àçëè÷à"ò ñëåäó"ùèå òèïû Ñèñòåì MDM: 

• Analytical MDM – Ñèñòåìà MDM, îáåñïå÷èâà"ùàÿ àíàëèòè÷åñêèå ï!èëîæåíèÿ 

ìàñòå!-äàííûìè, â !àç!åçå êîòî!ûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñáî! è àíàëèç îò÷åòíîñòè. 

• Operational MDM – Ñèñòåìà MDM, îáåñïå÷èâà"ùàÿ îïå!àöèîííûå 

ï!èëîæåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè äëÿ âåäåíèÿ îïå!àöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. 

• Enterprise MDM – êî!ïî!àòèâíàÿ Ñèñòåìà MDM, ï!åäñòàâëÿ"ùàÿ êîìáèíàöè" 

Analytical MDM è Operational MDM. 
 

Âíåä!åíèå ñïåöèàëèçè!îâàííîé ï!îã!àììíîé ïëàòôî!ìû êëàññà MDM ïîâûñèò 
êà÷åñòâî ìàñòå!-äàííûõ â ñï!àâî÷íèêàõ è êëàññèôèêàòî!àõ, àâòîìàòèçè!óåò ï!îöåññû 
óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè, èíòåã!è!óåò èíôî!ìàöèîííûå ñèñòåìû êîìïàíèè íà 
ó!îâíå ìàñòå!-äàííûõ, îáåñïå÷èò #ôôåêòèâíîñòü áèçíåñ-ï!îöåññîâ è !àçâèòèå 
èíôî!ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé çà ñ÷åò åäèíîãî àâòî!èòåòíîãî èñòî÷íèêà ìàñòå!-äàííûõ î 
êë"÷åâûõ áèçíåñ-îáúåêòàõ: êëèåíòàõ, ìàòå!èàëàõ, âûïóñêàåìîé ï!îäóêöèè è ò.ä. 
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ÏÎ$ÅÌÓ CITIA BTC? 
 

Âåñü ñåê!åò áèçíåñà â òîì, ÷òîáû çíàòü 
÷òî-òî òàêîå, ÷åãî íå çíàåò áîëüøå íèêòî. 

À!èñòîòåëü Îíàññèñ 
 

• Ìû ï!åäëàãàåì ñâîè !åøåíèÿ ïî óï!àâëåíè" ìàñòå!-äàííûìè íà îñíîâå 
ï!îã!àììíûõ ï!îäóêòîâ êëàññà MDM îò âåäóùèõ ìè!îâûõ !àç!àáîò÷èêîâ: SAP, 
INFORMATICA, ORACLE, IBM è MICROSOFT. 

• Ìû !àç!àáàòûâàåì ñâîè ïîäõîäû ñ ó÷åòîì ï!îâå!åííûõ ëó÷øèõ ï!àêòèê è 
ïå!åäîâîãî îïûòà ïî óï!àâëåíè" ìàñòå!-äàííûìè, èññëåäóåì è àäàïòè!óåì 
çà!óáåæíûé îïûò è òåõíîëîãèè. 

• Íàøè #êñïå!òû â îáëàñòè óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè èìå"ò îïûò !åøåíèÿ 
çàäà÷ MDM â ê!óïíåéøèõ êîìïàíèÿõ è ãîññò!óêòó!àõ – ÃÀÇÏ%ÎÌ, %ÎÑÀÒÎÌ, 
ËÓÊÎÉË, ÀË%ÎÑÀ, ÅÂ%ÀÇ, %ÎÑÍÎ, Ï%ÎÌÑÂßÇÜÁÀÍÊ, Ì$Ñ %ÎÑÑÈÈ è ä!. 

• Ìû âûñò!àèâàåì âçàèìîâûãîäíûå äîëãîñ!î÷íûå îòíîøåíèÿ ñî ñâîèìè 
êëèåíòàìè,  ïîçâîëÿ"ùèå äîñòè÷ü ìàêñèìàëüíî-#ôôåêòèâíûõ !åçóëüòàòîâ â 
!àçâèòèè áèçíåñà è IT çà ñ÷åò âíåä!åíèÿ Ñèñòåì óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè. 

• Íàøà ìåòîäîëîãèÿ âåäåíèÿ ï!îåêòîâ ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëüíî #ôôåêòèâíî 
óï!àâëÿòü !èñêàìè, êîíò!îëè!îâàòü êà÷åñòâî !åçóëüòàòîâ âûïîëíåííûõ !àáîò è 
îáåñïå÷èâàòü óñïåøíîå çàâå!øåíèå ï!îåêòîâ. 

 

Çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìàñòå!-äàííûõ â ñï!àâî÷íèêàõ è êëàññèôèêàòî!àõ, 
î!ãàíèçàöèè óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè, àâòîìàòèçàöèè êîíò!îëüíûõ ï!îöåäó!, 
ï!îöåññîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëåé è ñâîåâ!åìåííîãî ï!åäîñòàâëåíèÿ àêòóàëüíûõ 
ìàñòå!-äàííûõ êî!ïî!àòèâíûì èíôî!ìàöèîííûì ñèñòåìàì, ìû ï!åäëàãàåì Âàì ñâî" 
ïîìîùü â äîñòèæåíèè ñëåäó"ùèõ âîçìîæíîñòåé: 

• ïîëó÷àòü ï!àâäèâó" è îáúåêòèâíó" èíôî!ìàöè" èç èíôî!ìàöèîííûõ ñèñòåì, 
îáåñïå÷èâà"ùó" ï!èíÿòèå ï!àâèëüíûõ !åøåíèé; 

• ñîõ!àíèòü èíâåñòèöèè è ïîëó÷èòü !åçóëüòàòû îò ñóùåñòâó"ùèõ áèçíåñ- è IT-
èíèöèàòèâ; 

• óñêî!èòü è ïîâûñèòü #ôôåêòèâíîñòü áèçíåñ-ï!îöåññîâ è ïîä!àçäåëåíèé 
êîìïàíèè; 

• öåíò!àëèçîâàòü óï!àâëåíèå áèçíåñ-ï!îöåññàìè è èíôî!ìàöèîííûìè 
òåõíîëîãèÿìè; 

• ñíèçèòü çàò!àòû è ïîâûñèòü ëîÿëüíîñòü êëèåíòîâ. 
 

Äëÿ !åøåíèÿ çàäà÷ óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè ìû ï!åäëàãàåì Âàì îïûò íàøèõ 
#êñïå!òîâ, ïîëó÷åííûé ï!è ñîçäàíèè Ñèñòåì MDM â ê!óïíûõ êîìïàíèÿõ è 
ãîñóäà!ñòâåííûõ ñò!óêòó!àõ: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Citia Business & Technology Consulting (Citia BTC) 
Àä!åñ: óë. Äåãòÿ!åâñêàÿ, 62-à, áèçíåñ-öåíò! "Ôå!ììàø", 9 #òàæ, 04112, Êèåâ, Óê!àèíà 
Òåë.: +380 44 492 94 64, ôàêñ. +380 44 492 94 63 
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