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Îòê!ûòèå ïî!ÿäêà - íåëåãêàÿ çàäà÷à, íî åñëè 

îí íàéäåí, ïîíÿòü åãî ñîâñåì íå ò!óäíî. 
"åíå Äåêà!ò 

 

%àç!àáîòêà ñï!àâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòî!îâ íåîáõîäèìà, êàê â !àìêàõ ñîçäàíèÿ 
Ñèñòåìû óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè, òàê è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âíåä!åíèÿ ä!óãèõ 
êî!ïî!àòèâíûõ ñèñòåì (ERP, CRM, BI). Íî!ìàëèçàöèÿ ìàñòå!-äàííûõ ï!îâîäèòñÿ òàêæå â 
öåëÿõ êîíñîëèäàöèè èíôî!ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, èíòåã!àöèè èíôî!ìàöèîííûõ ñèñòåì. 
Íî!ìàëèçàöèÿ ìàñòå!-äàííûõ íåîáõîäèìà, åñëè êà÷åñòâî ìàñòå!-äàííûõ íå 
ñîîòâåòñòâóåò ï!åäúÿâëÿåìûì ò!åáîâàíèÿì ñî ñòî!îíû áèçíåñà è IT. 

 

%åøåíèå êîìïàíèè Citia BTC ïî !àç!àáîòêå ñï!àâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòî!îâ 
ï!åäïîëàãàåò âûïîëíåíèÿ ñëåäó"ùèõ çàäà÷: 

• Ñáî! ò!åáîâàíèé, îï!åäåëåíèå èñòî÷íèêîâ èñõîäíûõ äàííûõ äëÿ !àç!àáîòêè 

ñï!àâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòî!îâ 

• #àç!àáîòêà è ñîãëàñîâàíèå ìåòîäèêè íî!ìàëèçàöèè/êëàññèôèêàöèè ìàñòå!-
äàííûõ (ï!èíöèïû, ï!àâèëà, ï!îöåäó!û)  

• Âûã!óçêà èñõîäíûõ äàííûõ èç ëîêàëüíûõ èíôî!ìàöèîííûõ ñèñòåì, ïîëó÷åíèå 
âñïîìîãàòåëüíûõ (!åôå!åíñíûõ) äàííûõ 

• Î!ãàíèçàöèÿ $êñïå!òíîé ã!óïïû, çàã!óçêà èñõîäíûõ äàííûõ â èíñò!óìåíòû 
î÷èñòêè (Data Quality, MDM) 

• Ïî$òàïíàÿ èòå!àòèâíàÿ íî!ìàëèçàöèÿ è êëàññèôèêàöèÿ çàïèñåé, îòï!àâêà 

óòî÷íÿ"ùèõ çàï!îñîâ Çàêàç÷èêó 

• Ïî$òàïíîå èòå!àòèâíîå ñîãëàñîâàíèå !åçóëüòàòîâ íî!ìàëèçàöèè/ 

êëàññèôèêàöèè ìàñòå!-äàííûõ ñ Çàêàç÷èêîì 

• Çàã!óçêà ìàñòå!-äàííûõ, !àñï!îñò!àíåíèå åäèíûõ êë"÷åé, îáîãàùåíèå 

ìàñòå!-äàííûõ â ñèñòåìàõ - ïîò!åáèòåëÿõ 
 

Ï!è !åøåíèè çàäà÷ !àç!àáîòêè ñï!àâî÷íèêîâ è êëàññèôèêàòî!îâ ìû èñïîëüçóåì 
ñîâ!åìåííûå ï!îâå!åííûå íà ï!àêòèêå ìåòîäû è ï!èìåíÿåì â êà÷åñòâå îñíîâû: 

• Ìåæäóíà!îäíûå, îáùåãîñóäà!ñòâåííûå è îò!àñëåâûå êëàññèôèêàòî!û 

• Áàçîâûå ï!èíöèïû ISO 15926 HQDM (High Quality Data Models) è eOTD 

• Ñòàíäà!ò KKS - ñèñòåìà êëàññèôèêàöèè è êîäè!îâàíèÿ äëÿ #ëåêò!îñòàíöèé 

• Êàòàëîãè ãîòîâîé ï!îäóêöèè ï!îèçâîäèòåëåé 

• Ï!èíöèïû !àç!àáîòêè îíòîëîãèé è ò.ä. 
 

%åçóëüòàòû ï!îåêòà, â çàâèñèìîñòè îò öåëåé:  

• Ï!åäíàïîëíåííûå ñï!àâî÷íèêè ERP 
ñèñòåìû 

• Ñï!àâî÷íèê-êëàññèôèêàòî! ìàòå!èàëîâ 

• Êëàññèôèêàòî! îáúåêòîâ ñò!îèòåëüñòâà 

• Êàòàëîã ãîòîâîé ï!îäóêöèè 

• Êëàññèôèêàòî! óñëóã 

• Åäèíûé êî!ïî!àòèâíûé ïëàí ñ÷åòîâ 

• Ñï!àâî÷íèê êëèåíòîâ 

• Êëàññèôèêàòî! îáúåêòîâ !åìîíòîâ 

• ä!óãèå ñï!àâî÷íèêè è êëàññèôèêàòî!û.  
 

Íàøè çàêàç÷èêè ïîëó÷à"ò íî!ìàëèçîâàííûå, ñò!óêòó!è!îâàííûå, àêòóàëüíûå 
ñï!àâî÷íèêè è êëàññèôèêàòî!û, ïîçâîëÿ"ùèå ïîëó÷èòü áîëåå ïîëíó" è ÿñíó" 
èíôî!ìàöè" î áèçíåñ-îáúåêòàõ ñèñòåìû óï!àâëåíèÿ î!ãàíèçàöèè: êëèåíòàõ, ìàòå!èàëàõ, 
óñëóãàõ, ñ÷åòàõ, ï!îäóêöèè, îáî!óäîâàíèÿ è ò.ä. Â ñâî" î÷å!åäü, #òî ïîçâîëÿåò óëó÷øèòü 
âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ êëèåíòàìè, ñîê!àòèòü ñêëàäñêèå çàïàñû, ïîâûñèòü îïå!àòèâíîñòü 
ïîäãîòîâêè è òî÷íîñòü àíàëèòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè, ñíèçèòü çàò!àòû íà ïîääå!æêó IT, 
Ïîâûøåíèå äîñòîâå!íîñòè èíôî!ìàöèè, ïîëó÷àåìîé èç èíôî!ìàöèîííûõ ñèñòåì 
ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíè" #ôôåêòèâíîñòè IT è áèçíåñà â öåëîì.  
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ÏÎ$ÅÌÓ CITIA BTC? 
 

Âåñü ñåê!åò áèçíåñà â òîì, ÷òîáû çíàòü 
÷òî-òî òàêîå, ÷åãî íå çíàåò áîëüøå íèêòî. 

À!èñòîòåëü Îíàññèñ 
 

• Ìû ï!åäëàãàåì ñâîè !åøåíèÿ ïî óï!àâëåíè" ìàñòå!-äàííûìè íà îñíîâå 
ï!îã!àììíûõ ï!îäóêòîâ êëàññà MDM îò âåäóùèõ ìè!îâûõ !àç!àáîò÷èêîâ: SAP, 
INFORMATICA, ORACLE, IBM è MICROSOFT. 

• Ìû !àç!àáàòûâàåì ñâîè ïîäõîäû ñ ó÷åòîì ï!îâå!åííûõ ëó÷øèõ ï!àêòèê è 
ïå!åäîâîãî îïûòà ïî óï!àâëåíè" ìàñòå!-äàííûìè, èññëåäóåì è àäàïòè!óåì 
çà!óáåæíûé îïûò è òåõíîëîãèè. 

• Íàøè #êñïå!òû â îáëàñòè óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè èìå"ò îïûò !åøåíèÿ 
çàäà÷ MDM â ê!óïíåéøèõ êîìïàíèÿõ è ãîññò!óêòó!àõ – ÃÀÇÏ%ÎÌ, %ÎÑÀÒÎÌ, 
ËÓÊÎÉË, ÀË%ÎÑÀ, ÅÂ%ÀÇ, %ÎÑÍÎ, Ï%ÎÌÑÂßÇÜÁÀÍÊ, Ì$Ñ %ÎÑÑÈÈ è ä!. 

• Ìû âûñò!àèâàåì âçàèìîâûãîäíûå äîëãîñ!î÷íûå îòíîøåíèÿ ñî ñâîèìè 
êëèåíòàìè,  ïîçâîëÿ"ùèå äîñòè÷ü ìàêñèìàëüíî-#ôôåêòèâíûõ !åçóëüòàòîâ â 
!àçâèòèè áèçíåñà è IT çà ñ÷åò âíåä!åíèÿ Ñèñòåì óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè. 

• Íàøà ìåòîäîëîãèÿ âåäåíèÿ ï!îåêòîâ ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëüíî #ôôåêòèâíî 
óï!àâëÿòü !èñêàìè, êîíò!îëè!îâàòü êà÷åñòâî !åçóëüòàòîâ âûïîëíåííûõ !àáîò è 
îáåñïå÷èâàòü óñïåøíîå çàâå!øåíèå ï!îåêòîâ. 

 

Çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìàñòå!-äàííûõ â ñï!àâî÷íèêàõ è êëàññèôèêàòî!àõ, 
î!ãàíèçàöèè óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè, àâòîìàòèçàöèè êîíò!îëüíûõ ï!îöåäó!, 
ï!îöåññîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëåé è ñâîåâ!åìåííîãî ï!åäîñòàâëåíèÿ àêòóàëüíûõ 
ìàñòå!-äàííûõ êî!ïî!àòèâíûì èíôî!ìàöèîííûì ñèñòåìàì, ìû ï!åäëàãàåì Âàì ñâî" 
ïîìîùü â äîñòèæåíèè ñëåäó"ùèõ âîçìîæíîñòåé: 

• ïîëó÷àòü ï!àâäèâó" è îáúåêòèâíó" èíôî!ìàöè" èç èíôî!ìàöèîííûõ ñèñòåì, 
îáåñïå÷èâà"ùó" ï!èíÿòèå ï!àâèëüíûõ !åøåíèé; 

• ñîõ!àíèòü èíâåñòèöèè è ïîëó÷èòü !åçóëüòàòû îò ñóùåñòâó"ùèõ áèçíåñ- è IT-
èíèöèàòèâ; 

• óñêî!èòü è ïîâûñèòü #ôôåêòèâíîñòü áèçíåñ-ï!îöåññîâ è ïîä!àçäåëåíèé 
êîìïàíèè; 

• öåíò!àëèçîâàòü óï!àâëåíèå áèçíåñ-ï!îöåññàìè è èíôî!ìàöèîííûìè 
òåõíîëîãèÿìè; 

• ñíèçèòü çàò!àòû è ïîâûñèòü ëîÿëüíîñòü êëèåíòîâ. 
 

Äëÿ !åøåíèÿ çàäà÷ óï!àâëåíèÿ ìàñòå!-äàííûìè ìû ï!åäëàãàåì Âàì îïûò íàøèõ 
#êñïå!òîâ, ïîëó÷åííûé ï!è ñîçäàíèè Ñèñòåì MDM â ê!óïíûõ êîìïàíèÿõ è 
ãîñóäà!ñòâåííûõ ñò!óêòó!àõ: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Citia Business & Technology Consulting (Citia BTC) 
Àä!åñ: óë. Äåãòÿ!åâñêàÿ, 62-à, áèçíåñ-öåíò! "Ôå!ììàø", 9 #òàæ, 04112, Êèåâ, Óê!àèíà 
Òåë.: +380 44 492 94 64, ôàêñ. +380 44 492 94 63 
E-mail: info@citia.co.uk  
www.citia.co.uk 
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