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• Коротко о компании Citia BTC 

• Мастер-данные – фактор успеха бизнеса и IT 

• Реактивный и проактивный подход к управлению 

мастер-данными 

• Проактивное управление мастер-данными с Oracle 

Fusion MDM 



КОРОТКО О КОМПАНИИ 

CITIA BTC 
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дочерняя британская 

компания 

10 лет на Украинском рынке 

нишевый игрок: 

BI/DWH/CPM/IM 

уникальная модель: помощь 

бизнесу за счет ИТ 

решения для всех уровней 

управления бизнесом 



НЕКОТОРЫЕ КЛИЕНТЫ 

CITIA 
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Телекоммуникации Финансовые услуги 

Торговля и производство Прочие 
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КОНСАЛТИНГОВЫЕ ПРАКТИКИ CITIA 

Citia BTC 

Анализ и 

интеграция 

данных 

Управление 

эффективностью 

бизнеса 

Управление 

информацией 

Группа ERP 

DAMA-DMBOK Guide 
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МАСТЕР-ДАННЫЕ – ЧТО ЭТО? 
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• Единая версия правды (The single version of the truth) 

• Нормативно-справочная информация (НСИ) 

• Золотые записи (Golden Record) 

• Основные данные 

• Справочные данные 

• Справочники и классификаторы 

• Референсные данные (Reference data) 

• Записи (Records) 

 

 

 



КАКАЯ РОЛЬ МАСТЕР-

ДАННЫХ В БИЗНЕСЕ И IT? 

Данные 
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Процессы 

Информационные системы 



КАКИЕ БЫВАЮТ ПРОБЛЕМЫ И 

ИХ ВЛИЯНИЕ НА БИЗНЕС И IT? 

Дублирование 
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Неполнота 

Противоречивость 



КАКИМИ ДОЛЖНЫ БЫТЬ 

МАСТЕР-ДАННЫЕ? 
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Идентификация 

Актуальность 

Соответствие требованиям 



КАК ОБЕСПЕЧИТЬ КАЧЕСТВО 

МАСТЕР-ДАННЫХ? 
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Все удалить и заново создать 

Купить готовые мастер-данные 

Глобальная чистка 

Начать управлять мастер-

данными 



ЧТО ТАКОЕ УПРАВЛЕНИЕ 

МАСТЕР-ДАННЫМИ? 
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Технологии MDM Методы 



ВЫВОДЫ 
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• Мастер-данные должны быть 

качественными 

 

• Мастер-данными необходимо 

управлять 

 

• Нужна система управления мастер-

данными 
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МАСТЕР-ДАННЫЕ – ПРОБЛЕМА 

ИЛИ ВОЗМОЖНОСТЬ? 



ЦЕЛЬ 
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Решение горящих задач, 

получение сиюминутных 

выгод 

Управление мастер-данными, 

как информационным активом 



ОРГАНИЗАЦИОННОЕ 

РЕШЕНИЕ 
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И один в поле воин Общекорпоративная культура 



ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ 

РЕШЕНИЕ 
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Дешево и экстремально Многофункционально и 

перспективно 
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Вроде бы никто не 

жалуется 

Получение 

экономических выгод 

КАЧЕСТВО МАСТЕР-ДАННЫХ, 

КАК РЕЗУЛЬТАТ 



МОДЕЛЬ ЗРЕЛОСТИ УПРАВЛЕНИЯ 

МАСТЕР-ДАННЫМИ 
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Централизованное 

ведение НСИ 

Неуправляемый ввод 

мастер-данных 

Реактивное управление 

мастер-данными 

Проактивное управление 

мастер-данными 
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Техническая экспертиза 
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MDM РЕШЕНИЕ В СОСТАВЕ  

ORACLE FUSION APPLICATIONS 
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ОСОБЕННОСТИ  

FUSION PRODUCT HUB 
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FUSION PRODUCT HUB 

В FIDELTRONIK (ПОЛЬША) 



FUSION PRODUCT HUB 

В FIDELTRONIK (ПОЛЬША) 
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ИЗВЛЕЧЕННЫЕ УРОКИ 
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ПОЧЕМУ КЛИЕНТЫ 

ВЫБИРАЮТ FUSION? 
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ПРОЕКТЫ ПО ВНЕДРЕНИЮ 

FUSION PRODUCT HUB 
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РЕШЕНИЯ CITIA BTC ПО 

УПРАВЛЕНИЮ МАСТЕР-ДАННЫМИ 
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MDM.06 Решение по оказанию услуг независимой 

экспертизы в области управления мастер-данными 

MDM.05 Решение по созданию Системы управления 

мастер-данными. Комплексное внедрение, в состав 

которого входят решения MDM.01 – 04, 06 

MDM.01 Решение по 

разработке 

справочников и 

классификаторов, 

консолидация, 

нормализация и аудит 

мастер-данных 

MDM.02 Решение по 

созданию Центра 

компетенций по 

управлению мастер-

данными, разработка и 

регламентация процессов 

MDM.03 Решение по 

внедрению Oracle 

Fusion MDM, разработка 

требований, архитектуры 

MDM, реализация и 

интеграция 

MDM.04 Решение по 

разработке Стратегии 

создания Системы 

управления мастер-

данными 



ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ 

Докладчик: КОВАЛЬЧУК ДМИТРИЙ 

Руководитель направления 

Управление мастер-данными 

Citia BTC 
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www.citia.co.uk 


